Polityka plikéw ,,cookies”

Portal wykorzystuje pliki ,cookies” (Ciasteczka), ktére pozwalajg na
zapamietanie wybranych informacji o jego Uzytkownikach i ich preferencjach. W zwigzku
ztym, Zze Nationale-Nederlanden dba o ochrone prywatnosci Uzytkownikéw portalu,
w niniejszym dokumencie znajdziesz podstawowe informacje dotyczgce wykorzystywania
plikow cookies w zwigzku z korzystaniem z portalu.

Poprzez pliki ,cookies” nalezy rozumie¢ dane informatyczne, w szczegolnosci pliki tekstowe,
przechowywane w urzgdzeniach koncowych uzytkownikow (takich jak komputer, telefon lub
tablet), przesytane przez strony internetowe. Pliki te pozwalajg rozpoznaé urzgdzenie
uzytkownika i odpowiednio wyswietli¢ strone internetowg dostosowang do jego indywidualnych
preferencji, umozliwiajg wysSwietlenie strony internetowej w jezyku uzytkownika
.Zapamietanym” przez te pliki, a takze wykorzystanie innych ustawien strony internetowej
wybranych przez uzytkownika. ,Cookies” zazwyczaj zawierajg nazwe strony internetowej
z ktérej pochodzg, czas przechowywania ich na urzgdzeniu koncowym oraz unikalny numer.

Strona ndeklaracje.nn.pl wykorzystuje pliki cookies w celu poprawy jakosci dziatania serwisu,
a w szczegolnosci:

tworzenia statystyk ogladalnosci poszczegdlnych tresci,
personalizacji ustug Swiadczonych z wykorzystaniem serwisu,
utrzymywania sesji uzytkownikow,

uwierzytelniania osob korzystajgcych z serwisu.

Strona https://ndeklaracje.nn.pl wykorzystuje nastepujgce rodzaje plikéw cookies:

e ,niezbedne” pliki cookies, umozliwiajgce korzystanie z ustug dostepnych w ramach
serwisu, np. umozliwiajgce korzystanie z sesiji,

o funkcjonalne” pliki cookies, umozliwiajgce ,zapamigtanie” wybranych przez
Uzytkownika ustawien i personalizacje interfejsu Uzytkownika, np. w zakresie wybranej
wersji mobilnej/klasycznej, ostatnich fraz wpisywanych przez Uzytkownika, wygladu
strony internetowej, stanu mechanizmu zakfadek itp.,

o analityczne” pliki cookies, umozliwiajgce monitorowanie aktywnosci Uzytkownikéw
w serwisie.

Strona ndeklaracje.nn.pl korzysta z pomocy wyspecjalizowanych firm do zbierania i analizy
plikbw cookies, sg to miedzy innymi Google LLC (ustuga Google Analytics).

Pliki ,cookies” uzywane sg w celu dostosowania zawartosci stron internetowych do preferencji
i urzadzenia uzytkownika oraz optymalizacji korzystania ze stron internetowych. Pliki te
umozliwiajg zapisanie wyborow uzytkownika co do jezyka, przegladarki, ustawien wybranych
elementéw strony internetowej czy rezygnacji z profilowanych reklam, a takze zapisanie
informacji o lokalizacji uzytkownika.

Pliki ,cookies” uzywane sg takze do umozliwiania przechodzenia miedzy podstronami na
stronach internetowych bez koniecznosci ponownego logowania sie na kazdej podstronie.
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Réwnoczesnie pliki ,cookies” wykorzystywane sg do zabezpieczenia stron internetowych, np.
uniemozliwienia dostepu osobom nieuprawnionym.

Uzywane sg réwniez w celu tworzenia anonimowych, zagregowanych statystyk, ktére
pomagajg zrozumiec¢ w jaki sposob uzytkownik korzysta ze stron internetowych co umozliwia
ulepszanie ich struktury i zawartosci, z wytgczeniem personalnej identyfikacji uzytkownika.
Pliki ,cookies” pomagajg tez zapewni¢ dopracowanie i sprawne dziatanie stron internetowych,
w tym badanie wydajnosci stron internetowych.

Stosowane sg, co do zasady, dwa rodzaje plikéw ,cookies” — ,sesyjne” oraz ,state”. Pierwsze
Zz nich sg plikami tymczasowymi, ktore pozostajg na urzgdzeniu uzytkownika, az do
wylogowania ze strony internetowej lub wylgczenia oprogramowania (przeglgdarki
internetowej). ,State” pliki pozostajg na urzadzeniu uzytkownika przez czas okreslony
w parametrach plikoéw ,cookies” albo do momentu ich recznego usuniecia przez uzytkownika.
Pliki ,cookies” wykorzystywane przez partnerow operatora strony internetowej, w tym
w szczegolnosci  uzytkownikow strony internetowej, podlegajg ich wilasnej polityce
prywatnosci.

Pliki ,cookies” umozliwiajg Nationale-Nederlanden:

e personalizacje wyswietlanych na stronie informacji i zaprezentowanie tresci
dostosowanej do potrzeb Uzytkownika,

o tworzenie statystyk oglgdalnosci podstron Portalu,

e zapewnienie bezpieczenstwa przetwarzania informacji na Portalu,

e prowadzenie badan statystycznych i pomiarowych dotyczgcych ruchu na Portalu.

Informujemy, ze Ciasteczka nie sg wykorzystywane przez Nationale-Nederlanden, aby
kontaktowac sie z Uzytkownikiem za posrednictwem poczty, e-mail czy telefonu.

Co do zasady pliki ,cookies” nie stanowig danych osobowych. Jednak pewne informacje
przechowywane w plikach ,cookies” (np. co do preferencji), zwtaszcza w potgczeniu z innymi
informacjami o uzytkowniku stron internetowych, moga byc¢ traktowane jako dane osobowe.
Dane osobowe gromadzone przy uzyciu plikéw ,cookies” mogg by¢ przetwarzane wytgcznie
w celu wykonywania okreslonych funkcji na rzecz uzytkownika, opisanych powyzej. Takie
dane sg zaszyfrowane w sposéb uniemozliwiajgcy dostep do nich osobom nieuprawnionym.

Uprawnienie Nationale-Nederlanden do przechowywania i uzyskiwania dostepu do plikow
,Ccookies” wynika ze zgody wyrazonej przez uzytkownika stron internetowych. Zgoda ta
wyrazana jest przez uzytkownika podczas dokonywania konfiguracji przeglgdarki internetowe;j
lub wybranej strony internetowej lub ustugi. Uzytkownik ma mozliwo$¢ powrotu do tych



ustawien w kazdej chwili i okreslenia warunkéw przechowywania lub uzyskiwania dostepu do
tych informacji przez Nationale-Nederlanden.

Standardowo oprogramowanie stuzgce do przeglgdania stron internetowych domysinie
dopuszcza umieszczanie niezbednych plikéw ,cookies” na urzgadzeniu koncowym tylko i
wytacznie w celu utrzymania sesji przegladarki. Ustawienia te mogg zosta¢ zmienione w taki
sposob, aby blokowa¢ automatyczng obstuge plikow ,cookies” w ustawieniach przegladarki
internetowej bgdz informowac o ich kazdorazowym przestaniu na urzgdzenie uzytkownika.

Ponizej przedstawiamy przyktadowe instrukcje usuwania plikdéw cookies. Jesli korzystasz z
innej przegladarki zapoznaj sie instrukcjg udostepniong przez jej dostawce.

W aplikacji Safari * na Macu wybierz polecenie menu Safari ,Preferencje”, kliknij
w ,Prywatno$¢”, a nastepnie wykonaj dowolng z ponizszych rzeczy:

e Blokowanie sledzenia przez witryny przy uzyciu plikbw cookie oraz danych
witryn: Zaznacz ,Zapobiegaj sledzeniu poza witryng”.

Pliki cookie oraz dane witryn sg usuwane, chyba ze odwiedzisz Sledzgca witryne i nawigzesz
z nig interakcje.

e State blokowanie plikow cookie: Zaznacz ,Blokuj wszystkie cookie”.

Witryny, inne podmioty oraz reklamodawcy nie mogg przechowywac na Twoim Macu plikéw
cookie oraz innych danych. Moze to uniemozliwi¢ niektérym witrynom poprawne dziatanie.

e Usuwanie przechowywanych plikow cookie i danych: Kliknij w Zarzgdzaj danymi
witryn, zaznacz jedng lub wiecej witryn, a nastepnie kliknij w ,,Usun” lub ,Usunh
wszystko”.

Usuniecie tych danych moze zredukowac sledzenie, ale moze réwniez spowodowac
wylogowanie Ciebie z witryn internetowych lub zmieni¢ ich zachowanie.

e Sprawdzanie, ktére witryny przechowujg pliki cookie lub inne dane: Kliknij
w ,Zarzgdzaj danymi witryn”.

Przejdz do opcji ,Ustawienia” (,Preferencje” na Mac).

Kliknij pozycje ,Prywatnosc i bezpieczenstwo” na pasku bocznym.

W obszarze ,Prywatnos¢ i bezpieczenstwo” kliknij ,Ustawienia witryny”.
W sekcji ,Ciasteczka” wybierz sposob obstugi ciasteczek.

Kliknij "Wyczys¢ dane przegladania...".
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https://support.apple.com/pl-pl/guide/safari/manage-cookies-and-website-data-sfri11471/mac
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Na komputerze otwdrz Chrome.

W prawym gérnym rogu kliknij ,Wiecej”, nastepnie wybierz ,Ustawienia”.

U dotu kliknij ,Zaawansowane”.

W sekcji ,Prywatnosé¢ i bezpieczenstwo” kliknij ,Ustawienia witryn”.

Kliknij ,Pliki cookie”, nastepnie ,Wyswietl wszystkie pliki cookie i dane witryn” i wybierz
,2Jsun wszystko”.

Potwierdz, klikajgc ,Wyczys¢ wszystko”.

Zamknij program Internet Explorer 8, a nastepnie zamknij wszystkie przypadki
Eksploratora Windows.
Wykonaj jedng z nastepujgcych czynnosci:

W systemie Windows Vista lub Windows 7 kliknij przycisk ,Start” @

w polu Rozpocznij wyszukiwanie wpisz inetcpl.cpl i nacisnij klawisz ,ENTER”.
W systemie Windows XP kliknij przycisk ,Start”, kliknij polecenie ,Uruchom”,
w polu ,Otwérz” wpisz inetcpl.cpl, a nastepnie nacisnij klawisz ,ENTER”.

Na karcie ,0golne” w obszarze ,Historia przeglagdania” w oknie

dialogowym ,Wiasciwosci internetowe”, kliknij przycisk ,Usun”.

W oknie dialogowym ,Usuwanie historii przeglgdania” kliknij, aby wyczysci¢ wszystkie
pola wyboru z wyjgtkiem pola wyboru ,plikdw cookie”, a nastepnie kliknij

przycisk ,Usun”.

Pamietaj jednak, ze to ustawienie zablokuje dziatanie wiekszosci stron, ktére
wymagajg zalogowania sie.

Na gorze okna przegladarki nacisnij przycisk "menu” i wybierz "Opcje".

Nastepnie wybierz zaktadke "Prywatnos¢ i bezpieczenstwo", a nastepnie do sekcji
Ciasteczka i dane stron.

Kliknij przycisk ,Zachowane dane...” pojawi sie okno zarzgdzania zachowanymi
danymi.

W polu ,szukaj witryny” wpisz nazwe witryny, ktorej ciasteczka chcesz usungc.
Wyswietlone zostang znalezione trafienia.

Aby usngé wszystkie ciasteczka i dane przechowywane przez witryne, kliknij ,usun
wszystkie wyswietlane”


https://help.opera.com/pl/latest/web-preferences/
https://support.google.com/chrome/answer/95647?co=GENIE.Platform%3DDesktop&hl=pl
https://support.microsoft.com/pl-pl/help/278835/how-to-delete-cookie-files-in-internet-explorer

. Aby usungc jedynie wybrane elementy, zaznacz pozgdane elementy i kliknij ,usun
zaznaczone”.

Kliknij ,zachowaj zmiany”.
W oknie dialogowym ,usuwanie ciasteczek i danych stron” kliknij ,OK”.

Pamietaj jednak, ze to ustawienie zablokuje dziatanie wiekszosci stron, ktére
wymagajg zalogowania sie.


https://support.mozilla.org/pl/kb/W%C5%82%C4%85czanie%20i%20wy%C5%82%C4%85czanie%20obs%C5%82ugi%20ciasteczek

